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Inledning
Socialtjinstlagen 5:e kapitel § 6 lyder:

Socialndmnden skall gora sig vdl fortrogen med levnadsforhallandena i kommunen for dldre
mdnniskor samt i sin uppsokande verksamhet upplysa om socialtjinstens verksamhet pd detta
omrdde.

Kommunen skall planera sina insatser for dldre. I planeringen skall kommunen samverka
med regionen samt andra samhdllsorgan och organisationer.

I Gullspangs kommun dr Kommunstyrelsen och dess dldreomsorgsutskott ansvarig for
dldreomsorgen. Den for de édldre viktigaste delen av planeringen dr den vardplan som
upprittas for varje brukare.

Aldreomsorgsplanen

Aldreomsorgsplanen uttrycker den politiska viljan och anger de 6vergripande mélen for vér
kommun. Planen ska vara en utgangspunkt for dldreomsorgsutskottets budgetarbete och
budgetfordelning och verksamhetens inriktning och utveckling. Da verksamheten
forfattningsméssigt ar styrd av enskilda invanares behov behover den hela tiden anpassas till
den radande situationen. Aldreomsorgsplanen kan dirfor inte i detalj ange organisation eller
omfattning av olika insatser.

Arbetsprocessen

Arbetet med planen paborjades hosten 2004 men gjorde ett uppehall under processen med att
fordndra den politiska organisationen och den administrativa forvaltningen. Som underlag for
planen har bland annat anvénts:

Samrad med pensionérs och frivilligorganisationer i februari 2005.

Dokumentation fran de “framtidsgrupper” som arbetade runt arsskiftet 2004/2005.
Kvalitetsbarometern fran 2005.

Tillsynsrapport fran Lénsstyrelsens s.k. dldreskyddsombud 2004

Kommunstyrelsen mal beslutade i § 46 2006.

Socialndmndens vision och mal i Agenda 2010

Remissyttranden har inkommit fran det Kommunala pensionirs och handikappradet,
IFO/LSS-utskottet, Barn- och utbildningsutskottet, Tekniska utskottet, Kommunpartiet Var
Framtid, Moderaterna, Kristdemokraterna, Folkpartiet, Socialdemokraterna samt Hilso- och
sjukvardsnimnden i Ostra Skaraborg. Synpunkter har till stor del beaktats och resulterat i en
omarbetning av forslaget. Forslaget 1dmnas till Kommunstyrelsen for beredning innan det
faststills av Kommunfullméktige.

Med forhoppning om ett positivt utvecklingsarbete

Carina Gullberg /Ordforande i dldreomsorgsutskottet



Vision

Alla éldre i Gullspangs kommun ska genom en trygg och Kkreativ
miljo kunna erbjudas fortsatt livskvalitet och fa en virdig
alderdom.

Inriktning for arbetet:
Aldreomsorgen i Gullspings kommun genomsyras av att uppfylla Socialtjinstlagens
portalparagraf:

1 § Sambhdillets socialtjdanst skall pa demokratins och solidaritetens grund frimja
mdnniskornas
- ekonomiska och sociala trygghet,
- jamlikhet i levnadsvillkor,
- aktiva deltagande i samhdillslivet.
Socialtjdnsten skall under hinsynstagande till médnniskans ansvar for sin och andras
sociala situation inriktas pd att frigora och utveckla enskildas och gruppers egna resurser.
Verksamheten skall bygga pa respekt for minniskornas sjilvbestdmmanderdtt och
integritet.

Samt malparagrafen for dldreomsorgen fran det 5:e kapitlet:.

4 § Socialndmnden skall verka for att dldre ménniskor far maojlighet att leva och bo
sjdlvstindigt under trygga forhallanden och ha en aktiv och meningsfull tillvaro i gemenskap
med andra.

Kommunen har dven ansvar for hilso- och sjukvard och ska uppfylla Hélso- och
sjukvardslagens mal :

2 § Mdlet for hdlso- och sjukvarden dr en god hdlsa och en vard pa lika villkor for hela
befolkningen.

Varden skall ges med respekt for alla mdnniskors lika virde och for den enskilda
mdnniskans vardighet. Den som har det storsta behovet av héilso- och sjukvard skall ges
foretrdde till varden.

Kommunen striavar efter att uppna dessa krav pa ett sa kostnadseffektivt sitt som mojligt.
For att detta ska vara mojligt dr inriktningen att arbeta aktivt med rehabilitering, stod till
anhorigvardare t. ex. genom avlastningsplatser, underlitta kvarboende i den egna bostaden
genom hemvard av god kvalité, tillgianglighet och en god service i samhéllet som helhet. Nir
kvarboende inte ldngre dr mojligt ska det finnas olika former av dldreboenden med god
kvalité. Kommunen ses som en helhet och dven om det dr 6nskvért med en spridning av
verksamhet till kommunens samtliga 5 titorter finns ofta inte underlag for att tillhandahalla
vissa insatser pa mer én en plats.

For att sdkerstédlla mojligheten till specialistkompetens och kostnadseffektivitet kommer
samverkan med andra kommuner och regionen att fortsatt vara dnskvirt.




Virdegrundsvision:

Virdegrund — ménniskor emellan. Varje ménniska ar unik och
alla har lika virde. Alla har ratt till ett gott och likvirdigt
bemotande som bygger pa respekt for den enskildes integritet och
sjalvbestaimmande. Genom nirhet, trygghet och samverkan
skapas optimal livskvalitet.

Gullspangs kommuns socialtjdnst ska vara en serviceinriktad och hjilpande funktion.
Respekten for dldres sjdlvbestimmande, integritet, trygghet och virdighet dr vigledande for
handldggning i det dagliga service- och omvardnadsarbetet. Det dr ocksa kidnnetecknet i motet
mellan de ildre och personalen. Aldreomsorgen i Gullspangs kommuner ska se varje
ménniska som en unik individ med egna forutséttningar och behov. Likasa har alla mianniskor
lika virde och samma rittigheter.

En vil fungerande vard- och omsorgsverksamhet moter den enskilde med respekt och empati.
Utgangspunkten #r diarfor den enskildes behov, forutsittningar och vilja.

Ett varierat utbud av vard- och omsorgsinsatser och boendeformer med personal som har hog
kompetens tillforsidkrar den enskilde en god livskvalité - DET GODA LIVET - nér hon/han
pa grund av sjukdom, funktionshinder och /eller sociala forhallanden &r i behov av stod for sin
dagliga livsforing. Vard- och omsorgsverksamheten bygger pa foljande: Virdegrund —
minniskor emellan -, vilket innebdr att virdegrunden tillampas i alla de moten som sker
mellan enskilda vard- och omsorgstagare, deras nirstaende, personal och dvriga aktorer.

Behovsprognos under planperioden

Sidkra befolkningsprognoser dr svara att stilla. Ser vi pa den #ldre befolkningen sa dr dessa
mindre benégna att flytta varfor stabiliteten dr storre. Efterfragan pa hemvard kommer idag i
storre omfattning forst i 80 arsaldern. Efterfragan pa sirskilt boende kommer ytterligare cirka
5 ar senare. Ser vi pa dagens kéinda befolkningsstatistik (SCB kommunstatistik juli 2006)
kommer antalet 80 ar och #ldre att vara relativt ofordndrat fram till ar 2019. Antalet invanare
over 85 ar kommer inte att oka markant forrdn ar 2024 och framat. De dldres behov och
efterfragan pa insatser fran kommunen paverkas inte endast av antalet dldre utan dven av
dessas hilsotillstand, den fysiska ndrmiljons utformning, regionens sjukvard, taxans
utformning och de #ldres ekonomi med mera. Med nu kédnda forutséttningar gar det dock att
anta att behovet av platser i dldreboenden inte kommer att 6ka fore ar 2024.

Antalet yngre pensiondrer kommer dock att 6ka kraftigt de narmaste aren varfor det kan
finnas underlag for olika former av seniorboende, +55 boenden, trygghetsboende etc. Dessa
behover dock inte byggas och drivas av kommunen dven om kommunen bor se positivt pa
etablering av sadana. God tillgang pa anpassade bostider okar den enskildes mojlighet till ett
sjalvstindigt liv och minskar kommunens kostnader.

Uppfoljning och utveckling

Personalutbildning inom varden ar forhallandevis kostsam da personalen i princip alltid maste
ersittas av vikarier under utbildningen. Under planperiodens forsta ar sker en stor satsning pa
kompetensutveckling med stod av den statliga Kompetensstegen. For att arbeta aktivt med
personalutveckling pa individniva krévs att det finns god tillgang pa arbetsledning.




Kommunens strivan ér déarfor att ndrma sig den av socialstyrelsens angivna nivan med 30
understillda per heltidstjanst som arbetsledare inom varden (Lédgesrapport ”Hur mdnga direkt
understdllda kan en chef ha? —om kontrollspann i vard och omsorg” Socialstyrelsen artikelnr:
2003-131-23)

Kommunen ir positiv till att fortsitta kvalitetsuppfoljningen genom aterkommande
kvalitetsbarometrar och att forbéttra den interna uppfoljningen genom kontinuerlig
vardtidsmétning.

Alla mal inom de prioriterade omradena dr viktiga och uppfoljning sker I6pande under
verksamhetsaret. Viss fokusering sker dock arsvis vilket redovisas sist i planen.

Malomrade 1
Livskvalitetshojande insatser

1.1 Mat/kost

En god och niringsriktig kost &dr viktig pa manga sétt. Den beframjar hilsa och vilméaende och
minskar ddrmed vardbehovet och 6kar den enskildes makt dver sitt eget liv. Kostfragorna
handlar dock inte enbart om sjdlva maltidens sammansittning utan dven om
maltidssituationen, hur maten serveras etc. Kvalitetsbarometern visar pa att omradet behover
forbattras/utvecklas i var kommun.

Mal

1. Att under 2008 ska all personal fa utbildning i amnet

2. Att erbjuda pensionirer over 67 ar servering av lunch pa kommunens skolor under
ordinarie skolverksamhet, Mogardens servicehus samt Amnegardens matsal for en
subventionerad avgift.

3. Att vid nista kvalitetsbarometer ska kosten fa bittre omdomen

1.2 Friskvard, ett aktivt liv for savil kropp som sjil

Ett aktivt liv savil for kroppen som for sjdlen dr den viktigaste friskvarden. Genom aktiviteter
och gemenskap med andra bibehalls den #ldres funktioner och skadade férmagor kan
rehabiliteras. Pa sa sitt ges den dldre en storre sjalvstandighet och behovet av vardinsatser
minskas. Amnesomradet ingar i kommunens ansdkan till kompetensstegen.

Mal

1. Satsningen inom kompetensstegen ska genomforas som planerat och fa genomslag i hela
organisationen

2. Medel ska under planperioden avsittas for att utveckla omradet

3. Alla dldre som &dr boende pa nagot av kommunens dldreboende ska ha en
individuell rehabiliteringsplan

4. Att planera och uppritta ’Sinnenas tridgard” i anslutning till vara dldreboenden

5. Attnagon gang i manaden erbjuda de dldre pa kommunens boende filmvisning




1.3 Forbittra det sociala samspelet mellan

brukare/personal/anhorig

Enligt Kvalitetsbarometern #r en av vara svagheter att de #ldre efterfragar ett bittre socialt
samspel med personalen. Detta giller ocksa anhoriga som vill ha bittre kontakt med
personalen.

Mal

1. Vid nasta Kvalitetsbarometer ska nojdhetsgraden med det sociala samspelet tydligt ha
okat.

2. Att utbilda lisombud bland personalen

3. Att anordna anhdrigtraffar en gang i manaden

4. Att ha telefontid for anhoriga en eftermiddag 1 veckan

1.4 Helhetssyn — Samverkan

Olika vardgivare och kommunens olika personalgrupper maste ha en helhetssyn dir brukaren
och dennes behov siitts i centrum. For att nd detta krévs ett standigt underhall av
samverkansformer och aktiv dialog mellan de olika parterna sjukhus, primérvard och
kommun.

Mal

1. Att senast under 2008 ska teamarbetet underlittas av att bistandsbedomare,
sjukskoterskor, arbetsterapeut och sjukgymnast utgar fran gemensam arbetsplats.

2. Att kommunen ska aktivt delta i forbéttringen av den geriatriska vardkedjan tillsammans
med regionen

1.5 Okad flexibilitet inom vardande insatser

Ett 6nskemal som framkommer i Kvalitetsbarometern dr mojligheten till storre flexibilitet vad
giller utformning och innehall i de insatser den dldre erhéller. Helt enkelt &r inte detta da det
handlar om att sikerstilla rittssikerhet for den enskilde och mojligheten for arbetsledningen
att ta ansvar for och ha kontroll dver verksamheten. Olika forsok med mer fria insatser har
dock gjorts i landet.

Mal

1. Kommunen ska under planperioden inféra mojlighet till service till dldre utan
bistandsbedomning.

2. Att inrétta riktlinjer for anhorigstod

Malomrade 2
Personalpolitik

2.1 Onskad arbetstid

Gullspangs kommun har dn sa linge inga storre rekryteringssvarigheter da det géller
omvardnadspersonal. Pa sikt 4r dock mojligheten att erbjuda onskad sysselsittningsgrad en




nodvéndighet for att vi ska kunna rekrytera den personal vi vill ha och behover. Det kommer
dock att innebira en del merkostnader.

Mal
1. Den genomsnittliga sysselsittningsgraden ska successivt oka under planperioden
2. Under planperioden ska all personal kunna erbjudas 6nskad sysselséttningsgrad

2.2 Okad trivsel, minskad sjukfranvaro

Under aren 2002-2005 arbetade socialférvaltningen aktivt och framgangsrikt for att séinka

sjukfranvaron. Under hosten 2005 borjade den ater att stiga. Langt ifran all sjukfranvaro &r
arbetsrelaterad men av den arbetsrelaterade &r en stor del beroende pa trivsel och attityder.
Verksamheten behdver dérfor fortsitta att utveckla personalbefrimjande insatser, 6ka den

enskilde anstilldes inflytande Over sin arbetssituation, arbeta med arbetsgruppsklimat etc.

Mal

1. 2011 ska sjukfranvaron vara hilften sa stor som 2006

2.3 Individuell kompetensutveckling

Gullspangs kommun efterstravar att all omvardnadspersonal pa sikt ska ha motsvarande
underskoterskekompetens och att alla sjukskoterskor ska ha vidareutbildning till kommun-
eller distriktsskoterska. Det behovs vidare en kontinuerlig fortbildning. For
omvardnadspersonal sker denna till storsta delen pa arbetsplatsen genom utbildningsinsatser
av arbetsledning, sjukskoterskor, arbetsterapeuter, sjukgymnast etc. Vi vill ocksa fortsitta den
modell vi valt for kompetensstegen med processombud som ansvariga for utvecklingen av
olika omraden pa arbetsplatsen. I den fortsatta kompetensutvecklingen ser vi ocksa den
kommunala vuxenutbildningen som en viktig resurs. Vardarbete ir till stor del ett grupparbete
varfor det ofta dr nodvindigt att kompetensutveckla en hel arbetsgrupp for att fa 6nskad effekt
i verksamheten. Kommunen ser det ocksa som Onskvirt att 6ppna sa kallade alternativa
karridrvigar for vardpersonal.

Mal

1. Vid planperiodens slut ska all tillsvidareanstélld omvardnadspersonal ha motsvarande
underskoterskekompetens

2. Andelen sjuskoterskor med vidareutbildning som kommun eller distriktsskoterska ska
successivt 6ka under perioden.

2.4 Oka antalet min inom aldreomsorgen
Aldreomsorgen dr idag mycket kvinnodominerad. Kommunen 4r dvertygad om att ett storre
antal mén i varden skulle innebéra forbéttringar bade for brukarna och for arbetsmiljon.

Mal
1. Under planperioden ska antalet mén i varden successivt 6ka sa att andelen mén &r 25 % i
slutet av perioden




Malomrade 3
Boende / nya boendeformer

3.1 Boendestandard, alternativa boendeformer

Boendestandarden inom &ldrevarden har forbittrats markant sedan 80-talet. I Gullspangs
kommun &r standarden i dag mycket bra pa samtliga enheter utom Viken och Forsen dir det
fortfarande saknas bland annat egen toalett for de boende. I kommunen saknas nagon form av
lattare serviceboende, seniorboende. Ett attraktivt sadant skulle kunna locka nyblivna
storstadspensiondrer som nya invanare.

Mal

1. Senast 2009 ska Viken och Forsen vara ombyggda sa att varje ldgenhet har egen toalett.
2. Under planperioden ska kommunen verka for att nagon form seniorboende etableras,
eventuellt av annan huvudman.

Fokusering

Ar Mal Mal
2007 12 2.1
2008 1.1 22
2009 3.1 1.3
2010 1.4 24
2011 1.5 23




